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Jamlik, tillganglig och inkluderande kommunikation i
Orebro studentkar

Vad innebar jamlikhet?

Att alla minniskor har lika virde, samma rittigheter, skyldigheter och maojligheter pa livets alla
omraden oavsett kon, konsidentitet eller uttryck, etnisk tillh6righet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsvariation, sexuell ligening, alder, hudfirg, nationalitet, sprak, asikt,
familjerelationer, hilsotillstind och sa vidare.

Det innebir att minniskors deltagande i Orebro studentkar (samt i samhillet i stort) ska bero pa
deras individuella egenskaper, forutsittningar, behov och kapacitet, och inte formas kollektivt
eller utifran vilka kategorier de tillhor.

Kommunikation i Orebro studentkar

Orebro studentkar ir en Sppen, jamlik, tillginglig och inkluderande organisation dir alla
studenter vid Orebro universitet har méjlighet att vara medlemmar och engagera sig. For att
kunna vara en inkluderande organisation krivs en inkluderande kommunikation.

Dirav har du som kommunikator ett vildigt stort ansvar f6r allt som karsektionen (och diarmed
Orebro studentkar) kommunicerar. Du ansvarar fér allt som kommuniceras av kirsektionen.
Detta innefattar all form av kommunikation och marknadsféring sa som: texter och bilder pa
sociala medier, planscher och trycksaker, hemsida, evenemang, styrdokument och liknande.

Tips till dig som kommunicerar i Orebro studentkar

Normkritiskt

Ha alltid normkritiska 6gon. Det ir viktigt att ifragasitta normer och inte kommunicera sadant
som forstirker normer och maktstrukturer. Normer ér sidant som tas for givet utan att det sigs:
stereotypa forestillningar och outtalade regler som formar ménniskor och samhillet. Vi ar
stindigt omgivna av normer som berittar hur vi ”’bor” kdnna, tycka, uttrycka, bete oss och
intressera oss for. Normer gor att méanniskor anpassar sig och ofta dven begrinsas. Om vi
oreflekterat féljer normer ar det litt att det omedvetet och ”av bara farten” utesluter individer
och hela grupper — vilka bilder vi viljer och vilka ord vi skriver dr darfér avgérande for hur
inkluderade minniskor kinner sig av Orebro studentkar och karsektionerna.

o Genom en normkritisk kommunikation reflekterar du som
kommunikator over vad som formedlas ut och hur det formedlas ut:
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o Undvik ”klyschiga” texter, bilder och skildringar som framstiller
exempelvis kon eller studenter pa ett visst sétt. Detta bidrar till
exkludering och att normer forstirks.

o Exempel 1: ”studenter gillar allt som ar gratis, dter bara nudlar och festar
hela tiden!”. Att genom en bild eller text forstirka detta bidrar till
forstarkning av normen for hur en student dr, gér och har f6r intressen.

o Exempel 2: Att bara kommunicera ut evenemang och bilder pa
fester/sittningar sa ir den forutfattade meningen och normen att
studenter (per automatik) gillar ett festa. Detta exkluderar personer som
inte identifierar sig med detta och kanske da exkluderar studenter fran
6vriga evenemang/aktiviteter eller att engagera sig i kirsektionen
6verhuvudtaget.

Konsneutralt

Kommunicera alltid kénsneutralt och utan kénsspecifika uttryck. Utga aldrig fran att du vet
vad mottagaren har for kén — och spelar det ens nagon roll? Tank igenom ordval och texter och
undvik ord som man/ manligt och kvinna/ kvinnligt — dels exkluderar det personer som varken
identifierar sig som man eller kvinna, det sirskiljer och isdrhaller méin och kvinnor dir kénen ses
som motsatser samt att kon agerar pa ett visst sitt. Intresse, egenskaper och 6énskemal ska inte
férknippas med koén. (Om du skriver en bildtext om en person vars pronomen du vet sd kan du
anvinda det om det ger flyt i texten.)

2 3

o Ta f6r vana att skriv ’du”, ”personen”, “studenten”, hen eller skippa att
skriva ut pronomen 1 texter.
o Undvik att skriva ”han eller hon” eller “manlig eller kvinnliga” da det

exkluderar personer som inte identifierar sig som man eller kvinna.

Exempel:
”Om den studerande ska studera ett "Har ser ni bild pad XX och XX som
helt |asar ar det bra om han eller vann pris till arets manliga och
hon soker studiemedel for sa lang kvinnliga nystudent under
tid som maijligt”. (CSNs hemsida) hostintroduktionen 2017”

o Undvik ordet ’man”, skriv istallet vilka/vem som avses eller formulera
om meningen helt. Exempel:

Skriv:
"Det finns chans att vinna biljetter till sittningen pa |6rdag”

Undvik:
”Man kan vinna biljetter till sittningen pa I6rdag”
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o Exempel: skriv inte ’Mina damer och herrar”
o Exempel: skriv tjdnsteperson ... istillet for tjinsteman

O Exempel: skriv talesperson ... istillet for talesman

Tillgangligt och inkluderat
Anpassa kommunikationen till en tillgdnglig spraklig niva. Tillginglig kommunikation handlar
om att alla, oavsett faktakunskap, sprakkunskap eller funktionsvariation ska kunna ta del av

informationen (tink dven att det inte handlar om fa att visa hur svara ord du som kommunicerar
kan).

All kommunikation ska vara inkluderande. Studentgruppen ir heterogen och vi vill inkludera
alla studenter i var studentkir och vira kirsektioner. Att arbeta inkluderande handlar om att
arbeta fér minoriteten och for de som i dagslaget kinner sig exkluderade. Malet dr att 6ka
mangfalden sa att fler studenter kidnner sig representerade av var studentkar, fler
studenter ska vilja vara medlemmar och fler studenter ska vilja engagera sig. For att gora
detta mojligt och for att 6ka chansen att na ut till fler studenter behéver kommunikationen vara
inkluderande. P sa sitt kan fler studenter ta till sig informationen, fértroendet ékar och Orebro
studentkar stirks.

o Ord och text:

o Skriv pa ett lattldst sprak och vilj enkla ord.

o Férklara specifika ord och forkortningar: t.ex. sektionsméte, OS, FUM.

o Skriv korta meningar.

o Skriv det viktigaste sa tidigt som méjligt, pa t.ex pa Facebook eller

Instagram.

o Forklara bilder som liggs ut: t.ex. Om ni lagger ut en bild pa ett
styrelseméte — forklara da vad som diskuterades pa styrelsemoétet, vilka
beslut som togs och hur medlemmar kan vara med och paverka beslut.
Detta ger forstaelse och Okar transperens
Anvind inkluderande emoyjis: t.ex. olika kén, hud- och harfirger.

Gor en punktlista istallet f6r en ling text.
Anvind fet stil istéllet for &ursiv.

o O O O

Var f6rsiktig med bildsprak. Exempel:

Skriv:
”Kontakta styrelsen om du har fragor”.

Undvik:
"Vand dig till styrelsen om du har fragor.”
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o Texta och férklara filmklipp. Har man en horselnedsittning sa dr det ett
bra stod att kunna ldsa vad filmklippet handlar om eller vad personer i
klippet siger.

o Syntolka bilder — det ger forstaelse for bilden bade for personer med eller
utan synnedsittning. Exempel:

Ladda upp en bild.

Skriv den bildtext du hade tankt.

Lagg till "Syntolkning” under bildtexten
och beskriv vad bilden innehaller och

o Anvind aktiva verb istillet f6r passiva verb. Exempel:

Skriv:
"Styrelsen tog beslut pa motet.”

Undvik:
"Beslut togs av styrelsen pa motet”

o Lat ndgon annan korrekturlisa (sirskilt text pa trycksaker, planscher till
evenemang och kampanjer som trycks upp).

o Om mojligt — ha en funktion pa hemsidan f6r “lattldst svenska”.

o Om mojligt — ha en funktion pd hemsidan dir det gar att vilja engelsk
text.

o Till sist: det dr otroligt viktigt att inkludera utan att markera. Det vill
siga att inkludering inte ska uppmarksammas eller syns da det far motsatt
effekt och gor istillet att inkluderingen blir utpekande.

o Bilder:
Bilder (tink bade digitalt men dven pa trycksaker och planscher) skickar ett blixtsnabbt
budskap till mottagaren vars forsta reaktion sker utan reflektion: vi ser det vi ser, och vad
vi kinner beror pa faktorer: personerna som deltar i bilden, bildens firgsittning,
komposition, motiv, beskirning, storlek, samverkan men dven text till bilden. Dérfér ér
det oerhort viktigt att tinka igenom vilka bilder som kommuniceras ut och vad de
sdger: Det spelar roll vad som sigs och visas samt hur det sigs och visas.

o Tink efter vad eller vem som visas i bild och varfor

o Tink efter vad eller vem bilden utelimnar och varfor

o Medveten bildkommunikation handlar om att utmana stereotypa
forestillningar och normer som baseras pa olika kategorier exempelvis
kon, alder och liknande. Undvik dérfor “klyschiga” bilder och skildringar
som forstirker detta.

o Fundera over:
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Om alkohol visas i marknadsforing av ett evenemang? Vad och framfor
allt vilka inkluderar vs exkluderar det? Hur tas informationen emot av

mottagaren?

For jamstalldhet: Vad sinder det ut f6r budskap om bara min vs bara
kvinnor finns representerade i en bild? Ett tips ér att rikna bilder pa hur
ofta kvinnor respektive min far utrymme pa Instagram (f6r att fa syn pa

obalans).

Avslutningsvis

I allt som kommuniceras sa tink alltid i perspektivet ”bredare malgrupp och fler studenter”.

Malet dr att ingen ska kidnna sig exkluderad och att dnnu fler studenter vill vara en del Orebro

studentkar. Dirfor dr det viktigt att allt som kommuniceras dr normkritiskt, konsneutralt,

tillgéngligt och inkluderande.

o

Viga utmana normer: tink igenom — vad ar normen i er karsektion och
styrelse? Forsok att identifiera normer genom att prata om det pa ett
styrelsemote.

Identifiera vilka som dr era nuvarande medlemmar och hur ni ska arbeta
for att na ut till studenter som dnnu inte ir medlemmar.

Identifiera vilka som dr engagerade i styrelsen, utskott eller projektgruppen
— och vilka studenter dr inte?

Identifiera vilka som deltar pa evenemang, aktiviteter, forelisningar eller
liknande som ni anordnar?

Ett bra tips dr dven att kolla igenom ert arkiv — dr det normkritiskt, kdnsneutralt, tillgangligt och

inkluderande? Priglas kommunikationen av nagot speciellt? Bara vissa typer av bilder, firger,

minniskor, evenemang, kén, hud- och harfirge:

@)
@)

Hur ser flédet ut pa bilder och filmer pa Instagram och Facebook?

Lis igenom bildtexter pa Instagram och Facebook (med hjilp av listan f6r
“ord och text” ovan)?

Hur ser marknadsféringen ut pa trycksaker, planscher och digitalt av

exempelvis evenemang pa Facebook?

G4 dven igenom arbetsordning, styrdokument (riktlinjer och policys):

o

Anvind formatmall, det tydliggdr dokumentet och gér det mer
tillgdngligt.

Skriv begripligt, littlist och tillgiangligt (undvik komplicerade meningar
och svara ord).

Inled lingre dokument med bakgrund for att forklara vad det ér for typ
av dokument och vad det anvinds till.
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Ligg girna in en kort ssmmanfattning av dokumentets innehall i bérjan
av lingre dokumentet.

Anvind informativa rubriker.

Anvind styckeindelning.



